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Valentina Álvarez Andrades

Máster en Dirección de Recursos Humanos y Consultoría Organizacional
Psicólogo Organizacional

Socio Consultor en Recursos Humanos – Lateral Ltda.
3/2006 a la fecha
•          Evaluación de Competencias para la Selección de Personal.
•          Evaluaciones Psicolaborales para la Movilidad Interna.
•          Diseño e implementación de herramientas de selección por competencias.
•          Capacitación para la gestión por competencias: selección, desempeño, desarrollo.
•          Talleres y tutorías a Jefaturas para la Gestión del Desempeño y Selección de Talentos.
•          Coach para el Desarrollo Profesional.

Coordinador Selección y Desarrollo de Personas   -  CSAV S.A.
3/2005 –  3/2006
•          Gestión Procesos Búsqueda de Talentos
•          Gestión de Desempeño
•          Gestión Proceso Desarrollo Profesional Interno
•          Gestión Proceso Búsqueda y Formación Trainee
•          Preparación y administración presupuesto del área.

Jefe Selección y Desarrollo de Personas Corporativo     -  CENCOSUD S.A.
6/2003 – 3/2005
•          Administración, planificación y gestión de los procesos de selección masivos y corporativos.
•          Desarrollo de talentos y planes de promoción interna por competencias.
•          Asignación y control gestión de partidas presupuestarias del área.
•          Diseño e implementación de sistemas de selección por competencias.
•          Planificación nuevas aperturas y organización de estructuras internas de personal.
•          Consultoría interna en recursos humanos áreas Comerciales y de Servicios.
•          Miembro Equipo de Negociación Colectiva.
•          Miembro Equipo de Due Dilligence RRHH

Analista de Selección y Capacitación 
11/2002-  6/2003
•          Administración, coordinación y ejecución de procesos de reclutamiento y selección.
•          Administración, planificación, coordinación y ejecución de acciones de formación.

Coordinadora Formación Área Comercial    -     SEAT S.A. Grupo Volkswagen. 
11/2000 – 10/2001  Barcelona - España.
•          Coordinación, evaluación y seguimiento de la formación de Importadores y Concesionarios en          
            Iberoamérica. 
•          Proyectos de e-learning, outdoor training y plataforma comercial.
•          Contratación consultorías nacionales y extranjeras para Iberoamérica.
•          Preparación Budget 2002 Formación Comercial

 
Psicóloga Departamento Reclutamiento y Selección   -     ENTEL PCS.
3/1999 – 9/2000
•          Administración integral de procesos de reclutamiento y selección.
•          Selección individual y masiva. Elaboración de perfiles por competencias.
•          Coordinación outsourcing selección Call Center.

Experiencia 
Laboral
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2 Norte 359 Viña del Mar Tel.: 32-2682614
Presidente Riesco 5335 piso 9 Las Condes Tel.: 02-27143936 Santiago

Directora de Sede V Región  -    ÁNCORA LTDA. Consultora en Recursos Humanos.
06/1997 – 3/1999, Valparaíso.
•          Coordinación, planificación de programas de reentrenamiento y reinserción laboral.
•          Reclutamiento y selección. Elaboración de perfiles laborales por competencias. Diagnóstico, diseño e  
            implementación de capacitación laboral. 
•          Relaciones públicas con empresas, sindicatos y organismos de gobierno

Práctica en Departamento de Capacitación    -     BBVA S.A.
 (01 – 06 / 1997, Santiago, Chile)
•          Revisión, mejoramiento y evaluación de cursos de capacitación.
•          Coordinación logística  de las acciones de capacitación interna del Banco.
•          Inscripción cursos SENCE

 
•          CSAV: “Gestión de Desempeño, Tutoría a Jefaturas”
•          NUTREXPA S.A. “Evaluación de rendimiento, retribución variable y plan de mejora”. Barcelona, España.
•          HOSPITAL DEL ESPÍRITU SANTO “Acogida e integración”. Barcelona, España.
•          NH HOTELES “Políticas de Recursos Humanos”. Barcelona, España.
•          TECNOCASA, S.A., Franchising Ibérico. “Fusión y cambio organizacional”. Barcelona, España.
•          U.T. FEDERICO SANTA MARÍA, Detección de Necesidades de Capacitación. 1998.

 
Master Dirección de Recursos Humanos y Consultoría en las Organizaciones. Titulada.
Escuela de Negocios Les Heures, Universidad de Barcelona. Barcelona - España. 2000 a 2002.

Licenciatura en Psicología. Titulo Psicóloga.
Universidad Diego Portales,  Santiago - Chile. 1991 a 1996.
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Recursos Humanos
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